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Реєстр збитків для України:
інформаційно-роз’яснювальна діяльність в Україні

Періодичний огляд за січень–квітень 2026 року
З метою висвітлення інформації про події та заходи, проведені в рамках інформаційно-роз’яснювальної 
роботи, Реєстр збитків для України (Реєстр) у минулому році започаткував публікацію періодичних 
оглядів. Цей огляд охоплює період за січень–квітень 2026 року.

КЛЮЧОВІ ЗАХОДИ ТА РЕЗУЛЬТАТИ РОБОТИ РЕЄСТРУ

Протягом перших чотирьох місяців 2026 року Реєстр долучився до 92 просвітницьких заходів, з яких 
41 захід було проведено безпосередньо командою Реєстру в Україні у різних форматах: форум, круглий 
стіл, тематичні сесії, офлайн- і онлайн-зустрічі, вебінари. Паралельно, з ініціативи партнерів і завдяки спів
праці, представники Реєстру взяли участь у 51 заході, що дало можливість презентувати напрацювання, 
які стосуються діяльності Реєстру й подання заяв, послідовно розширювати географію інформування 
та зміцнювати взаємодію з професійними спільнотами.

ПАРТНЕРСТВО ТА ІНСТИТУЦІЙНА ВЗАЄМОДІЯ: 
МІЖНАРОДНИЙ ТА НАЦІОНАЛЬНИЙ ВЕКТОРИ

Об’єднання зусиль заради справедливості та компенсації збитків

19 березня 2026 року в Києві відбувся форум «Підтримка постраждалих осіб на шляху до компенсації 
збитків, завданих війною», організований Реєстром збитків для України. Захід став однією з ключових подій 
початку 2026 року, об’єднавши понад 100 представників міжнародних інституцій, донорської спільноти 
та організацій громадянського суспільства (ОГС), що входять до Координаційної платформи Реєстру.

Учасники форуму обговорили ключові виклики, 
з якими стикаються постраждалі від війни, а також 
шляхи їх подолання через посилення координації 
та мобілізацію ресурсів. Організації громадян-
ського суспільства представили свій практичний 
досвід надання допомоги заявникам у поданні заяв 
до Реєстру та наголосили на необхідності залучення 
сталих ресурсів для розвитку цієї діяльності. У межах 
тематичних сесій «Поширення інформації та підви-
щення обізнаності», «Документування та адвокація» 
та «Практична допомога і розбудова спромож-
ностей» учасники обговорили основні потреби 
заявників у доступі до компенсаційного механізму.

Особливої цільової допомоги часто потребують люди поважного віку, особи з інвалідністю та мешканці 
прифронтових територій, які можуть мати обмежений доступ до інтернету або недостатній рівень цифрової 
грамотності.
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Реєстр разом з учасниками форуму наголошує, що посилення партнерства між донорами та громадян-
ським суспільством дасть змогу масштабувати допомогу та підвищувати інклюзивність Реєстру, адже право 
на справедливість має бути доступним для кожного, незалежно від його місця проживання чи життєвих 
обставин. Більше про подію ви можете прочитати тут.

Співпраця в рамках Координаційної платформи

Щоквартальні зустрічі Координаційної платформи відображають послідовність поглиблення співпраці 
Реєстру з організаціями громадянського суспільства: від ознайомлення з мандатом до фахового обгово-
рення юридичних і технічних аспектів. Платформа слугує дієвим механізмом зворотного зв’язку, що дає 
змогу трансформувати практичний досвід учасників «у полях» (безпосередньо в роботі з постраждалими) 
у предметні консультації з національними стейкхолдерами для вдосконалення процесу інформування 
заявників про мандат Реєстру та процедуру подання заяв.

4 лютого 2026 року в межах Координаційної платформи Реєстром проведено технічну зустріч з метою 
відпрацювання практичних питань, пов’язаних із технічними рішеннями, які використовуються в процесі 
подання заяв до Реєстру збитків для України за допомогою Єдиного державного вебпорталу електронних 
послуг Дія. До участі у заході долучились представники Міністерства цифрової трансформації України, 
Порталу державних послуг Дія, Офісу Уповноваженого Верховної Ради України з прав людини, а також 
низки неурядових організацій, які є активними учасниками Координаційної платформи: Представництво 
Данської ради у справах біженців в Україні, Норвезька рада у справах біженців, Благодійний фонд «Право 
на захист», Громадська організація «Десяте квітня», Громадська організація «Степ», Громадська організація 
«Я – Маріуполь».

Долучитися до Координаційної платформи Реєстру можна, 
надіславши лист-заяву на електронну пошту Реєстру й запов-
нивши оновлення інформації про операційну присутність ОГС 
(учасників Координаційної платформи) в регіонах – та додат-
ково заповнивши форму реєстрації щодо визначення особи, 
відповідальної за взаємодію з Платформою від організації.

Фокус на постраждалих громадах

Упродовж січня–лютого 2026 року командою Реєстру була 
проведена серія тематичних вебінарів, присвячених огляду 
категорій заяв, пов’язаних із матеріальними збитками та втратою 
нерухомого майна фізичних осіб, зокрема А3.1, А3.2, А3.3 та А3.6. 
До участі в заходах долучились близько 700 представників 
місцевих органів виконавчої влади, органів місцевого само-
врядування та військових адміністрацій.

Особливу увагу було приділено залученню фахівців, відпові-
дальних за питання, пов’язані з обліком, обстеженням та фіксацією 
руйнувань і пошкоджень майна, з Донецької, Запорізької, 

Оновлення інформації 
про операційну 

присутність ОГС

Форма реєстрації

https://rd4u.coe.int/uk/-/%D0%9E%D0%B1-%D1%94%D0%B4%D0%BD%D1%83%D1%94%D0%BC%D0%BE-%D0%B7%D1%83%D1%81%D0%B8%D0%BB%D0%BB%D1%8F-%D0%B7%D0%B0%D1%80%D0%B0%D0%B4%D0%B8-%D1%81%D0%BF%D1%80%D0%B0%D0%B2%D0%B5%D0%B4%D0%BB%D0%B8%D0%B2%D0%BE%D1%81%D1%82%D1%96-%D1%82%D0%B0-%D0%BA%D0%BE%D0%BC
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfYAFQnpYUHirJoi71aY2hM419CqM-XF3Uwt1bxYENQKETyWQ/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfYAFQnpYUHirJoi71aY2hM419CqM-XF3Uwt1bxYENQKETyWQ/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfYAFQnpYUHirJoi71aY2hM419CqM-XF3Uwt1bxYENQKETyWQ/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfYAFQnpYUHirJoi71aY2hM419CqM-XF3Uwt1bxYENQKETyWQ/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfYAFQnpYUHirJoi71aY2hM419CqM-XF3Uwt1bxYENQKETyWQ/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSd7fpG2jNG0dhkRwL1Nyi4wx3LnfT_m63gL1D39UAUF6jkA0Q/viewform
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Луганської, Сумської, Харківської, Херсонської та Чернігівської областей. Вибір тематики та змісту заходів 
не є випадковим, адже важливим фокусом уваги в прифронтових громадах є подання заяв до Реєстру 
в категоріях щодо втраченого житла і майна.

Також 23 квітня командою Реєстру збитків спільно з представниками проєкту «Посилення багаторівневого 
врядування та місцевої демократії для підтримки відновлення України», який впроваджується Центром 
експертизи з багаторівневого врядування при Конгресі місцевих і регіональних влад Ради Європи 
в межах Плану дій Ради Європи для України «Стійкість, відновлення та відбудова» на 2023–2026 роки, була 
організована онлайн-зустріч «Від справедливості до підзвітності завдяки Реєстру збитків», яка об’єднала 
представників 470 органів місцевого самоврядування (ОМС). Під час заходу особливу увагу було приділено 
роботі Реєстру збитків та обговоренню взаємодії з ОМС та профільними асоціаціями щодо підвищення 
рівня обізнаності жителів громад і їх консультування щодо права на компенсацію в межах міжнародного 
механізму компенсації.

Крім того, у рамках Школи відновлення громад, яка функціонує згідно з Планом дій Ради Європи для України 
«Стійкість, відновлення та відбудова» на 2023–2026 роки, представники Реєстру як спікери провели модуль 
під назвою «Запит на справедливість». Учасники Школи відновлення, більшість з яких є представниками 
органів влади прифронтових територій, неодноразово протягом жвавої дискусії підкреслювали, що, 
фіксуючи руйнування вже зараз і подаючи заяви до Реєстру збитків, громади мають змогу надати докази 
задля реальної можливості отримати компенсації в майбутньому.

Професійний діалог між Реєстром і суддівським корпусом

24 лютого 2026 року, у четверту річницю повномасштабного вторгнення, що стала точкою відліку незлам-
ності українського народу, у Києві за особистої участі Виконавчого директора Реєстру збитків для України 
Маркіяна Ключковського відбувся круглий стіл «Відшкодування шкоди, заподіяної внаслідок війни: міжна-
родний та національний аспекти». Захід, проведений у гібридному форматі, об’єднав понад 100 учасників, 
серед яких – представники Реєстру збитків, Офісу Ради Європи в Україні, Верховного Суду, Національної 
школи суддів України, а також судді та помічники суддів різних інстанцій.

Ключовою метою зустрічі стало погли-
блення обізнаності суддівської спільноти 
про майбутній міжнародний компенса-
ційний механізм для України, мандат 
Реєстру збитків для України, відкриті 
категорії заяв і процедуру подання, 
обробки та внесення заяв до Реєстру.

Учасники круглого столу приділили увагу 
аналізу національної судової практики 
у справах, пов’язаних із завданою війною 
шкодою, і відзначили, що, попри різну 
правову природу та функції національних 
судів і міжнародного Реєстру збитків 
для України, їх об’єднує спільна місія – 
відновлення справедливості для України 
та кожної постраждалої особи.

https://www.coe.int/uk/web/kyiv/strengthening-multilevel-governance-and-local-democracy-to-support-ukraine-s-recovery
https://www.coe.int/uk/web/kyiv/strengthening-multilevel-governance-and-local-democracy-to-support-ukraine-s-recovery
https://www.coe.int/en/web/centre-of-expertise-for-multilevel-governance
https://www.coe.int/en/web/centre-of-expertise-for-multilevel-governance
https://www.coe.int/en/web/congress
https://www.coe.int/uk/web/kyiv/-/supporting-ukraine-in-wartime-council-of-europe-action-plan-delivers-real-results-for-democracy-and-resilience
https://www.coe.int/uk/web/kyiv/-/supporting-ukraine-in-wartime-council-of-europe-action-plan-delivers-real-results-for-democracy-and-resilience
https://www.coe.int/uk/web/kyiv/-/supporting-ukraine-in-wartime-council-of-europe-action-plan-delivers-real-results-for-democracy-and-resilience
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Розширення взаємодії з національними інституціями, міністерствами та іншими 
центральними органами влади

У 2026 році Реєстр продовжив розвиток партнерства з національними інституціями, зокрема з Уповноваженим 
Верховної Ради України з прав людини та його Секретаріатом, до заходів якого, цінуючи синергію 
подібної взаємодії, команда Реєстру долучається на постійній основі.

Також на початку 2026 року Реєстр розпочав співпрацю з Офісом Військового омбудсмана, що стало 
важливим кроком у поширенні інформації про Реєстр збитків серед військовослужбовців, резервістів, 
членів добровольчих формувань територіальних громад і членів руху опору. За результатами проведених 
робочих зустрічей було досягнуто домовленостей щодо спільної просвітницької діяльності та поширення 
інформаційних матеріалів про Реєстр.

З Офісом Генерального прокурора України в березні цього року було проведено спеціалізований вебінар 
для прокурорів Департаменту протидії злочинам, вчиненим в умовах збройного конфлікту. Учасниками 
заходу стали прокурори, які розслідують воєнні злочини, зокрема пов’язані із сексуальним насильством. 
Оскільки саме вони безпосередньо взаємодіють із постраждалими в межах кримінальних проваджень, 
для учасників є надзвичайно важливим глибоке розуміння функціонування Реєстру як першого етапу 
міжнародного компенсаційного механізму.

19 березня 2026 року представники Реєстру взяли участь у слуханнях Комітету Верховної Ради України 
з питань соціальної політики та прав ветеранів, присвячених імплементації закону України № 4071-IX 
щодо фіксації шкоди, завданої немайновим правам громадян.

За результатами слухань Комітет затвердив рекомендації для Кабінету Міністрів України щодо посилення 
інституційної взаємодії з Реєстром і забезпечення системного інформування населення. Зокрема, було 
наголошено на необхідності розміщення та періодичного оновлення інформації про можливість і проце-
дуру подання заяв до Реєстру з метою формування доказової бази для майбутніх компенсацій.

Варто наголосити, що про системність взаємодії Реєстру збитків з Урядом України свідчить план пріоритетних 
дій Уряду на 2026 рік, затверджений 30 березня 2026 року Кабінетом Міністрів України розпорядженням № 306-р. 
Відповідно до плану в межах реалізації операційної цілі «Санкційна політика та міжнародна відповідальність» 
передбачено проведення Міністерством юстиції України за участю Реєстру збитків для України не менше десяти 
інформаційних заходів з метою підвищення обізнаності заявників щодо подання заяв до Реєстру. Включення 
до документів урядового стратегічного планування заходів щодо інформування про Реєстр підкреслює розуміння 
на рівні Кабінету Міністрів України важливості просвітництва щодо Реєстру як першого кроку міжнародного 
компенсаційного механізму для України, що сприятиме належному відшкодуванню збитків від війни.

Крім того, у координації та за підтримки Міністерства охорони здоров’я України Реєстром у січні 
2026 року проведено вебінар для керівників закладів охорони здоров’я Києва.

Робочі зустрічі представників Реєстру з керівництвом Нотаріальної палати України в лютому–березні 
2026 року визначили вектор для подальшого поглиблення взаємодії. Сторони зосередилися на питаннях 
залучення професійної спільноти нотаріусів до безоплатного надання консультацій у зв’язку з поданням 
заяв до Реєстру. Вже у квітні ця ініціатива набула практичного виміру: на офіційному сайті Реєстру в розділі 
«Інформування заявників» опубліковано відповідну рубрику «Допомога нотаріусів», де розміщено перелік 
нотаріусів, які можуть надати інформаційну підтримку або консультацію щодо процедури й особливостей 
подання заяв до Реєстру збитків на безоплатній основі.

https://www.kmu.gov.ua/npas/pro-zatverdzhennia-planu-priorytetnykh-dii-uriadu-na-2026-s306300326
https://www.kmu.gov.ua/npas/pro-zatverdzhennia-planu-priorytetnykh-dii-uriadu-na-2026-s306300326
https://rd4u.coe.int/uk/support-from-notaries
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Діалог із бізнесом: на шляху до відкриття категорій заяв для юридичних осіб

У січні–березні 2026 року Реєстром була проведена низка робочих зустрічей із народними депу-
татами України, які опікуються питаннями підтримки постраждалих від війни, зокрема внутрішньо 
переміщених осіб, релокованого та постраждалого бізнесу, у тому числі прифронтових громад. Основну 
увагу було приділено напрацюванню ефективних шляхів взаємодії з Реєстром, зокрема через потен-
ціал профільних асоціацій та громадських організацій, які можуть стати партнерами в інформуванні 
та поширенні матеріалів про Реєстр.

18 березня 2026 року за участю Виконавчого директора Реєстру збитків для України Маркіяна 
Ключковського в Києві відбулась інформаційна зустріч із представниками провідних бізнес-асоціацій, 
а також керівництвом Асоціації прифронтових міст і громад, Всеукраїнської аграрної ради, Торгово-
промислової палати України. Ця зустріч була присвячена обговоренню актуальних питань фіксації 
шкоди, завданої бізнесу, у Реєстрі збитків для України.

Також Реєстр за запрошеннями обласних державних адміністрацій почав активно долучатися до регі-
ональних зустрічей з бізнесом, організованих у межах Національної платформи «Діалог влади 
та бізнесу», заснованої за ініціативи Президента України для обговорення питань, що стосуються 
суб’єктів господарювання.

Ці зустрічі є особливо актуальними з огляду на те, що у квітні Реєстр відкрив перші категорії заяв 
для бізнесу та держави України: B1.1, B1.2, C1.1, C1.2 – щодо пошкодження або знищення інфраструк-
тури, а також C3.1 – щодо пошкодження, знищення або втрати активів. Крім того, у березні цього року 
було відкрито категорію заяв A3.5 щодо втрати приватного підприємництва.

Потребуєте допомоги в поданні заяви до Реєстру?

Нагадуємо, що на офіційному сайті Реєстру збитків для України оновлено розділ «Інформування 
заявників», у якому зібрано багато корисних матеріалів та ресурсів. Нещодавно Реєстр розширив 
перелік інформаційних матеріалів, у тому числі за категорією А3.5 «Втрата приватного підприємни-
цтва», а також за категорією заяв А1.2 «Вимушене переміщення за межі України», відкритої до подання 
в лютому 2026 року.

Також тут ви знайдете перелік надавачів безкоштовної консультаційної допомоги постраждалим 
особам у поданні заяв до Реєстру, зокрема інформацію про організації-партнерів Координаційної 
платформи та нотаріусів, які також виявили готовність до інформаційної та консультаційної підтримки 
громадян.

https://rd4u.coe.int/uk/outreach
https://rd4u.coe.int/uk/outreach
https://rd4u.coe.int/uk/contactsofassistanceproviders
https://rd4u.coe.int/uk/contacts-of-assistance-providers
https://rd4u.coe.int/uk/contacts-of-assistance-providers
https://rd4u.coe.int/uk/support-from-notaries

